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. Informace o smluvnich stranach {,,Smluvni strany®)

»Dodavatel”

Nazev spolednosti: E‘urope Easy Energy a.s.

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze oddile B, &islo vioZky 15893
IC: 286 03 001 DIC: CZ 286 03 001

Sidlo spoleénosti: Praha, Nusle, Hvézdova 1716/2b, PSC 140 78

Cislo licence na obchod s elektfinou: 141016116

Cislo registrace u OTE: 4933

Zastoupena Kamilem Quskou, statutarnim feditelem

[déle jen ,Dodavatel“]

a ,Zakaznik"

Néazev spoletnosti:

Domov dichodct a dum s pedovatelskou sluzbou Zakupy, pfispévkova organizace
IC: 711 67 463

Sidlo spole&nosti: Zakupy, Nové Zékdpy’ 500, PSC 471 23
Zastoupena Ing. Jaromirem Misikem, feditelem
[déle jen ,Zékaznik"]

nie uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji v souladu s ustanovenim zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obéansky zakonik, ve znéni pozdéjich pFedpisi tuto

Smiouvu o sdruzenych siuzbach dodavky elektfiny ze siti NN
(dale jen ,Smlouva“).

Signature Not

erifie
In. Yv m’f‘\ veni
Digi 5|gned
ING. RADEK A
Date: 2014. 2

2
115:08 ® sdruZenych sluZbach dodavky elektfiny uzaviend podle ust. §50, odst. 2 zak. &.
Reason:

pod &8, S \t; Energeticky zakon [dale jen ,EZ*] v reZimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku
LOC%E’&%O&nHPé’. Pravidel provozovani distribuénich soustav (dale jen PPDS"), vyhlaSky
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Energetického regulaéniho Ufadu {dale jen _ERU") &. 541/2005 Sh. ve znéni pozdéjsich uprav.
Zakaznik vysiovuje souhlas, aby Dodavatel sjednal s pFisluSnym provozovatelem distribuéni
soustavy [dale jen ,PDS‘] smiouvu 0 distribuci elektfiny do odbérného mista Zakaznika [dale jen
LOM“].

Piedmét smlouvy
1.

Piedmétem smiouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Z4kaznikovi sdruzené sluzby dodavky
elektfiny (dale jen ,Sdruzené sluzby”), tzn. dodavat sjednane mnoZstvi silové elektfiny a
prevzetl odpovédnosti za odchylku a zajisténi distribuce elektfiny a systémovych sluZeb (dale

“jen  Distribuéni sluzby’) do odbérného mista Zakaznika.

7&kaznik se zavazuje odebirat elektfinu v OM podie podminek této Smiouvy a uhradit
Dodavateli fadné a véas dohodnutou platbu za dodavku elektfiny a za Distribuéni sluzby dle
platného cenoveho vyméru ERU.

7akaznik prohladuje, e je opravnen jednat za viechny OM uvedena v pfiloze &. 2, jeZ tvofi
nedilnou soutast této smlouvy.

Dodavatel prohladuie, 3e podnika na zakladé licence na obchod s elekifinou & 141016116
vydané ERU.

Iv. Casova specifika pinéni

V.

1.

1.

Zakladni Gdaje:

a) Datum a obchodni hodina zahdjeni dodavky: 1.11.2014 00:00 hod
V ptipadé zadatku dodavky u nékterého OM v pozd&j§im datu je tak specifikovano v pfiloze
&. 2 — Seznam odbérnych mist.

b) Datum a obchodni hodina ukon&eni dodavky: 31 10.2015 24:00 hod

Cena, vyu&tovani, zélohy a platebni podminky

Cena za dodavku silové elektfiny j& pevna a neménna po celé obdobi platnosti smiouvy a

sjedndva se takto:

C02d, C03d

Staly plat za odbérné misto T | 00 K& (za jedno odbérné misto/mésic)
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2. hodnota odebranych mnozstvi elektfiny Zakaznikem bude vyhodnocovana takto:
a) kvyse uvedenym cenam bude pfipoétena dafi z pfidané hodnoty a pfipadné dal$i dan&
ve vySi platnych pravnich pfedpisQ.
b} Cena za distribucni sluZby je stanovena p¥istu§nym Cenovym rozhodnutim ERU; tyto
ceny nelze smluvnd ménit. K témto cenam bude pfipoctena pfisluina sazba DPH.
3. Dodavatel provadi vyudtovani dodavky elektfiny a za distribuéni sluzby podle zasad uvedenych
-ve Vieobecnych obchodnich podminkach Dodavatele (dale jen , VOP Dodavateile®).
4. Pro Gdely vyﬂéfovéni dodavky silové elekltfiny a za distribuéni sluzby, zaloh a platebnich a
fakturaénich podminek se sjednava:
a) adresa pro zasilani zaloh / platebniho kalendafe a dal§ich Podani (tzv. ,Zasilaci
adresa"). info@ddzakupy.cz

b) adresa pro zasilani faktur: adresa sidla, email pro zasilani zaloh / platebniho
kalendafe ‘

¢} d&islo bankovniho (&tu zdkaznika: 164539176/0600

d) zaloha ve vysi pledpokladaného odbéru 1/12 roéniho odbéru odbérného mista,

e) forma Ghrady faktur; bezhotovostné,

f) forma Uhrady zalohovych faktur: bezhotovostng,

g) splatnost faktur: 30. dni ode dne vystaveni,

h) platebni kalendaf s rozpisem zéloh na jednotiiva obdobi bude zaslan elektronicky
v dostateéném pfedstihu. Jednotlivé zalohy budou mit splatnost vidy ke 25. dni
v mésici spotfeby. Dokumenty budou vystaveny ve formatu PDF.

Platnost a G&innost smlouvy
1. Smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu obou Smiluvnich stran s Géinnosti od zahdjeni dodavky
elektfiny na dobu uréitou do ukon&eni dodavky elektfiny podle ust. &l. [V. Smlouvy, v nichZ se
pfedpoklada provedeni stanovenych dinnosti pfed vySe uvedenym terminem Gginnosti, jsou
Géinna dnem podpisu Smlouvy.
2. Platnost Smlouvy zanika uplynutim doby jejiho trvani. Smiluvni strany se mohou na ukondéeni
platnosti této Smiouvy dohodnout.

Spoleéna a zavéretna ustanoveni

1. Zakaznik podpisem Smiouvy potvrzuje, Ze pfevzal VOP Dodavatele, jako pfilohu &. 3 k této
Smiouvé.

2. V pfipadd rozporu mezi Smiouvou a VOP Dodavatele maji pfednost ustanoveni dohodnuta ve
Smlouvé. Pro prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou upraveny ve Smlouvé, se pouziji
ustanoveni VOP Dodavatele.

Europe Easy Energy a.s.
Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4
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3. Tato Smiouva miZe byt mé&ndna pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky ob&ma stranami

odsouhlasenymi a fadné podepsanymi.

4. Pokud by jakykoliv zdvazek (povinnost) podie Smiouvy byl nebo by se stal neplatnym nebo
prévné nevymahatelnym, nebude mit vliv na platnost a pravni vymahatelnost ostatnich zavazkl
(povinnosti) podle Smiouvy. Ugastnici se zavazuji nahradit takovyto neplatny nebo pravné
nevymahatelny zavazek (povinnost) novym, platnym a pravné vymahatelnym zavazkem

" (povinnosti), jeho pfedmé&t bude nejvhodnéji odpovidat pfedmétu a Ugelu plvodniho zavazku
(povinnosti}. \ '

5. Smiouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, po jejim podpisu kazda strana obdrZi po
jednom (1) vyhotoveni.

6. Smiuvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je uzavirana na zakladé jejich svobodné vile, Ze
vstupuji do Smiouvy dobrovoiné a bez omylu, a ¥ Smlouvu neuzaviraji za napadné
nevyhodnych podminek. Smiuvni strany souhlas! s ustanovenimi této Smiouvy a jako dikaz
svého souhlasu ji opatfi vlastnoruénimi podpisy svych statutdrnich organa &i zastupcl, ktefi
jsou pIn& opravnéni podepsat tuto Smlouvu. Tato Smiouva vstupuje v platnost a uéinnost v den

podpisu ocbé&ma smiuvnimi stranami.
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Seznam pfiloh

Pfiloha &. 1. Kontaktni osoby
Pfiloha &. 2. Seznam odbérnych mist
Pfiloha &. 3. Vieobecné obchodni podminky Dodavatele

Datum uzavieni smlouvy:

V Praze dne 13.10.2014 v 522/%‘4 ne ﬂ/ﬁ’ 20/7

ZA DODAVATELE
Kamil Qugka, stat

omoy dﬁchodcﬁ

.................................... rerirerenes.,, ooy dichodel

| dim s IH clskou slutbou Zékupy
S,

vkovd organizace

. ' Nové Zakupy 500, 471 23 Zkkupy
Europe Easy Energy a.s. 1680 711 67 463, tel. 487 874 906-9
Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4 - .

I€; 28603001, DIC: CZ28603001, spoleZnost je zapsna u M&stského soudu v Praze v oddilu B, vlozce 15893
Zakaznicka tinka: 800 080 80O, www.3-e.cz ,
¢SN EN 1SO 9001:2009, £SN 1SO/IEC 27001:2006
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Pfiloha &. 1
ke Smlouvé o sdruzenych sluibach dodavky elektfiny ze siti NN

KONTAKTNI UDAJE
l. za Dodavatele
Osoba oprdvnéna kjednéni ve vécech pfipravy smiuv
jméno, pfijmeni: Ing. Pavel KFiZ

Telefon: +420 725 328 300, +420 277 270 155
E-mail: big_business@3-e.cz

Osoba povéfené pro operativni obchodni a technicka jednéni
jméno, pfijmeni: Monika Ticha

Telefon: +420 777 653 274, +420 277 é71 539

E-mail: big_business@3-e.cz

Il. za Zékaznika
jméno, pfijmeni: Ing. Jaromir Misik

Telefon: +420 487 874 907
E-mail: info@@ddzakupy.cz

V Praze dne 13.10.2014 VCS%I/[{[ ..... ne /yszo/f

ZA DODAVATELE ZA ZAKAZNIKA
Kamil Quika, stat el Ing. Jaromir Misik, feditel

ML fo pomor dibodeh
L e R S
odpis abys Pﬁg?&mo anizace
o SR Nové Zakupy 500, 47123 Zﬁ“;‘[‘,’é’.‘,
.-‘Europe Easy Energy as.. - (801 11 67 463, te).: 487 87

Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4
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Pfiloha €. 2
ke Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny ze siti NN
SEZNAM ODBERNYCH MIST

Numerické udaje o
odbdmém misté

Domov diichoded a dim s
1 | 859182400400202702 paéavl!el;'-kou slufbou Zakupy, 71167463 | Ing. Jaromir Mislk | 487874907 | info@ddzakupy.cz | Zékupy 47123 | Nové Zakupy | 500 { CoO2d 1 25 | CEZ Distribuce, a.s. | 0,996 - 0,995
pHispévkovd organizace
Domav dichedcd a dom s
2 | 859182400400301498 petovatelskou slubou Zkupy, 71167463 | Ing. Jaromir Misik | 487874907 | infof@ddzakupy.cz | Zakupy | 47123 | Nové Zékupy | 500 | C02d 3 125 | CEZ Distribuce, a5, | 44,004 - 44,004
piispévkavé crganizace
Domov dichoded a dim s -
3 | 869182400400301511 pedovatelskou sludbou Zakupy, 71167463 | Ing. Jaromir Misik | 487874907 | info@ddzakupy.cz | Zakupy | 47123 | Nové Zakupy | 500 | CO2d 3 200 | CEZ Distibuce, a.s. | 50,004 - 50,004

pifspévkovd organizace .

Europe Easy Energy a.s.

Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4

1C; 28603001, DIC: CZ28603001, spolecnost je zapsana u Méstského soudu v Praze v oddilu B, vioZce 15893
Zékaznicka linka: 800 030 800, www.3-e.cz

CSN EN 1SO 9001:2009, CSN 1SO/IEC 27001:2006



-

e Europe Easy Energy
wll Bam

PLNA MOC
pro jednani v zastoupeni

ZMOCNITEL

Domov diichodct a dim s pefovatelskou sluZbou Zakupy, pfispdvkova organizace
IC: 71167463

Adresa: Zakupy, Nové Zakupy 500, PSC 471 23 -
Zastoupena: ing. Jaromirem Misikem, feditelem

Udéluiji timto

ZMOCNENEC

EUROPE EASY ENERGY a.s.

IC: 28603001

DIC: CZ28603001

Adresa: Praha, Nusle, Hv&zdova 1716/2b, 14078
Bankovni Géet: 5482321001/5500

Zapsana Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 15893

PLNOU MOC

aby mne zastoupii a mym jménem jednal pfi viech ukonech souvisejicich s uzavienim, zmé&nou nebo
ukon&enim smiuv, kterymi se realizuje pfipojeni, distribuce nebo dodavek elektfiny do odb&rnych mist
zmochnitele.

Europe Easy Energy a.s.

Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4 ) .
I€; 28603001, DIC: CZ28603001, spoletnost je zapsana u Méstského soudu v Praze v oddilu B, vioZce 15893
Zakaznicka linka: 800 08 08 00, www.3-e.cz
ESN EN 1SO 9001:2009, CSN ISO/IEC 27001:2006



becné obchodni podminky dodavky elektfiny
néod 1. 1. 2014

Eurcpe Easy Energy a.s.

Vieobecné obchodni podminky doddvky elekiFiny

ze siti nizkého napét{ (NN)

Tyto Vicobeené obchodni podminky sdruZenych sluzeb dodivky elekifiny (déle jen ., VOP) ze siti nizkého napéti (NN}, upraviji smiuvni vztahy mezi Dodavatelem, spoleénosti Europe Easy Energy
a.s,, [C: 28603001, sc sidlem: Praha, Nusle, HvEzdova 1716/2b, PSC 140 78, zapsané v obehodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vio¥ka B 15893 a Zakaznikem, vyplyvajici ze
smlouvy o sdruzenych slufbich dodiivky elekttiny opravndnému zikaznikowi, jejiZ jsou tyto VOP pHlohou a nedilnou soudésti, a dalsl vzdjemnd priva

a povinnesti G¢asmikd smlouvy, které vyplyvaji ze zékona ¢. 458/2000 5b., o podminkach podnikani a o vikonu sthini spravy v encrgetickych odvétvich, v plamém mé&ni (déle jen ,EZ*).

Tyto VOP a smluvni vztahy ze smlouvy se fidi reimem zdkona &. 89/20125b., ObZansky zdkonik, v platném aménd (dile jen ,obifansky zdkonik™).

Tyto VOP se vztahuji také na smiouvy uzaviené mezi Dedavatelem a Zikaznikem o doddvkich elektfiny dle § 50 odst. [ EZ, tedy na smlouvy, jejich# soudéstl neni zdvazek Dodavatete k dopravé
(distribuci) elekdfiny a dal3im souvisejicim sluzbim, V takovém plipad2 s na tento typ smlouvy nepoudiji ta ustanoveni VOP, ktera upravuji zdvazky smluwnich stran ohledné dopravy (distribuce)

elektfiny a poskytovani souvisejicich shuleb.

1. Obecnid ustanoveni

L1, Vyklad nékterych pojmi
Pro ddely VOP & Smlouvy jsou poudiviny odbomné terminy v souladu s EZ a jeho provadé-
cimi pledpisy a souvisejicimi prawnimi pfedpisy; dale se pod pojmem

)"Cena elektFiny” rozumi kupni cena elektfiny dodévané Zakaznikovi podle Smiouvy

a pifpadnych souvisejicich plndni, kterd Dodavatel Zakamnikovi dplamé® poskynje jako
souldst dodini elelfiny, véemé viech danf a poplaki.

b) nCena slufeb* rozumi cena sluteb regulovamych Cenovym pledpisem.

c) yCenik* rozund Dodavatelem vydany soupis Produktii, Ceny elektfiny, Cen sluieb
regulovanych Cenovym pledpisem.

d} Cenik roziifenych Slufeb doddvky elektFiny rozumi cenik obsahujici ceny za vykony
a Sluzby Dodavatele, které nejsou obsa¥eny v Ceniku a kieré Dodavatel v rimei svych
¢innosti pro Zakazmika vykona na ziktad® jeho objednavky &i v disledku poruieni jeho
povinnosti; Zakaznik se s timto Cenikem rozSifenych SluZeb doddvky elektfiny pfed podpi-
sem Smiouvy seznimil a je pro ného zdvamny.

¢) "Cenovy pledpis” rozumi privad pfedpis, cenové rozhodnuti, vimér & jiny cenovy
piedpis Energetickébo regulaZniho iadu £i jiného statniho orgim nebo organu Evropské
unie, rozhodnud soudu, rozhodce, UFadu pro ochranu hospodéfské soutéZe, stanovujici &i
upravujici ceny plnéni poskytovanych Dodavatelem, to vde bez ohledu na to, jak je takovy
pfedpis nazyvin ¢i jak je takové rozhodnut nazyvine.

f) "Distributer" rozumi provozovatel distribudai soustavy, na nif je pFipojeno odbémé
misto,

g) "Fakturaini obdobi" rozumi obdobi mezi jednottivimi pravidelnymi Odeity, sjednand ve
Subouvé nebo urend podie Smlouvy.

h) "Internetové sirinky" rozumi internetové sirénky Dodavatele http/fwww,3-e.c2/,

ch) "Méticl zafizeni” rozumi zafizeni pro méfend elekifiny odebrand Zikaznikem.

1) "OdeXet" rozumi zji¥téni hodnot namétenych Mficim zafizenim, uskutednénd
Dodavatelem, Distributorem neboe Povifenou osobou.

Y. Osobnimi idaji* rozumi idaje uvedend o Zakaznikovi a jeho odbéru ve SmlouvE (resp. v
jejich pitpadnych dodatcich) a historie téchio Gdajh, déle sidle & bydlid# Zakaznika (trvalé,
popt. pfechodné), jeho datum narozeni nebo identifikadni Sisle, telefonni Cislo, adresa
odbérndho mista, viyle spotfeb a jejich historie, vyse plateb a jejich historie, kontaktni ddaje,
kontakty s Dodavatelem a jejich historie, vy¥c pohledivek Dodavatele a darum jefich
splatnosti,

k) "Povéfeni osoba" rozumi osoba urfend Dodavatetem &i Distributorem k vykonu jeho
prav a/nebo pln¥nf jeho povinnost! podle privnich pfedpisi, Smlouvy a téchto VOP.

1) "Produkt” rozumi systém dodivky clektiny a poskytovind souvisejicich sluZeb, sjednany
ve Smiouvé nebo na Zikladé Smlouvy a v souladu s temito VOP, zvoleny Zikaznikem z
nabidky produkii zvetejnéné Dodevatelem na Intemetovych strankich nebo pledloZené
Zikaznikovi jinym vhodnym zplisobem; Zikaznik mi privo pfi uzavinini Smlouvy zvolit si
z nabidky produktii zvelejnéné Dodavatelem ten Produkt, u néj? spliinje podminky pro
ptiznani piisluiného Produktu stancvené Dodavatelem.

m) ,Slufba® nebe ,,Siutby* rozumi pinéni Dodavatele Zikaznikovi, jehod nebe jejichE cena
neni soulast plateb za elektfinu dle &1 5 tchto VQP.

n) "Smiouva" rozumi smlouva o dodivee clekttiny nebo smlouva o sdruzenych slutbich
dodivky clektfiny nebo jakikoliv jind smlouva, kierou s¢ Dodavatel zavizal dodévat Zikaz-
nikovi elekdfiny, a to soutasnd i 3 pitpadnou Sluzbou &i s pfipadymi Stuzbami jako dalfim
pinEnim Dodavatele, a Zékarnik se zavizal odebrat elektfinu z elektrizacni soustavy

a pfipadn® pfijimat SluZby a zaplatit Dodavateli Cenu elekitiny a p¥ipadnd Cenu sluZeb.

o) "VOP* rozumi tyte Vicobeené obchodni podminky dodivky clekifiny ve znéni viech
jejich zm&n a doploéni a katdé daldf obchodni podminky dodévky elektfiny nahrazujici

tyto VOP.

p} "Vyd#li moc" rozumi skuteénosti, které nastaly z jiného diivodu ne z diwvodu porufeni
povinnosti Dodavatele, aviak Dodavateli brand nebo jej omezuji v doddvkich elekifiny podie
Smlouvy &i v poskytovani Sludby,

q) "Zékaznicky G¥et” rozomi suma neziftovanych Zaloh, evidovana Dodavatelem.
1) "Zikaznik" ronond opravadny zdkaonik ve syslu ustanoveni § 2 EZ jakoXto (dastnik
Senbowyy wzaviend s Dodavatelem,

s) "Z4loha" rozumi platba Zikaznika na dhradu Ceny elektfiny a Ceny slueb, placend
podle &1, 5, t. a nasl. tichio VOP pled jejich vyatovinim.

t) "Zdallka" rozumi jakikoliv listina i jakékoliv sdéleni, kierh jsou ve vécech podie
Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou zasilina jednou ze stran této Smlouvy druhé strané
této Smlouvy. ’

1.2, Tyto VOP Dodavatele upravuji vztaby vanikajici pfi posloytnat! doddvky clekitiny ze

3itl NN mezi Dodavatclem a Zikaznikem, Dod 1 i Zakaznik podpisem Smiouvy
styrzuji souhlas

s VOP 2 zavazuj{ se plnit povinnosti z¢ Smicuvy a z VOP pro n¥ vyplyvajici. Pavinnos-
ti mezi Zikaznikem & Distrib tim misthvaii nedottené. Dod 1 bude Zikazni-

kovi v rimci svych mo2nosti ndpomocen pli fedend vzniklych nejasnost a problémi,

1.3, Kromé VOP se Dodavatel i Zikaznik zavazuji pfi pinéni Smlouvy postupovat v souladu
9 plamymi Pravidly provozovini distribuéni soustavy mismé pfisluiného provozovatele
distribugni soustavy, pravaimi pfedpisy i technickymi nonmami. Pravidla provozovinl
distributni soustavy jsou k nahlédnuti na internetovych strankach jednotlivych prove-
zovatelli distribudnich scustav,
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. Zékaznik plati béhem Fakturadniho obdobi Dod

Povinnosti Dodavatele

. Dodavatel se zavazuje dodat Zdkazmikovi elektfinu ve sjednaném vykonu, mno¥stvi a

Yase do odb¥rmého mista, pokud tomu nebrini okolnosti vyvolané provozovatelem dis-
tribudni soustavy nebo okolnosti stanovend privnimi piedpisy a pokud je pro dané od-
bémé misto uzaviena smlouva o distribuci elektfiny s pfislunym provozovatelem dis-
tribuéni soustavy.
Dodavatel se zavazuje plevzit za Zikamika zdvazek odebrat elektfinu z slektrizadai
soustavy dle EZ, tzn. pfevzit odpovédnost za odchylkcy, pokud nend ve Smlouve sjedns-
no jinak, Tento zivazek je Dodavatel povinen plnit pouze za piedpokladu plnénf zévaz-
ku Zakaznika dle odst. 3.5 téchto VOP.

V pfipad¥ uzaviené smlouvy o sdmenych sluZbich dodévky elektiny se Dodavatel
zavazuje na viastni jméno a na viastni diet zajistit doprava elekifiny a souvisejicl sluz-
by do odbémého mista uvedeného ve Smlouvé.

Povinnosti a priva Zikaznika

. Zakaznik se zavazaje pintit Dodavateli plathy za spotfebovanou elekitinu, za distribuci

clckifiny a souvisejicl stuthy, v, piisludnych dani a poplatkil, to vie dle platého Ceni-
ku dedavatele {neni-li dohodnuto jinak), a Cenovych pfedpisi.

Wyhon, mnoZstvi 4 #asovy prilbsh odbéra elekifiny pro odbémé misto sjedniva Zikaz-
nik s Dodavatelem ve SmlouvE v podobé rezervované kapacity, MnoZstvim elekifiny se
pro udely Smlouvy rozumi skuteéné odebrané mno2stvi elektfiny v daném obdobi.
Zékaznik se zavazuje udriovat své odbémé misto ve stavu, ktery odpovidd piishus$nym
techmickym normim a plamym praveim pledpisim_

Pti znéndch instalovanych spotfebidh v rdmei plamého rezervevaného piikonu se
Zakamik zavazuje konzultovat s pi{stuSnym provozovatelem distribuni soustavy pfi-
pajoviini spotfebitii, u nich? lze ptedpokisdat ovliviiovini ait€ v neprospéch ostatnich
odbérateld, Jde zejména o spotfebide s rizovou, kolisavou ¢i nelinedmi, &asové pro-
ménnou charakesristibon odbéna elektfiny, motorh s t23kym rozbéhem, kolisavim od-
brem elekttiny nebo s ddsteénym zapindnim a o svatovaci pifistroje. Ptipojeni viasmiho
zdroje clektrické energie je nuné vidy projednat s prisludnym provozovatelem distri-
buénd soustavy.

Zikaznik se zavazuje nesjednivat dodavku elektfiny do odb¥mého mista od vice
Dodavatelli ve smysiu pHsludnych pravhich pledpish 2 diivodu pfeneseni své odpovid-
nosti za odchylku na Dodavatele, pokud neni ve Smlouvé dobednuto Jinak.

Pokud slouXi odbér v odbtmém mistf uvedeném ve Smlouvd k uspokojovini pouze
osobnich potfeb Zakaznika a phslusniki jeho domacnosti, povaduje se Zakaznik za
domacnost.

MEfend elektFiny

. Zphsob méFeni elektfiny a pfedivéni naméfenych daji se idf platnym EZ a zvld$tnim

pravidm pfedpisem, kterym se stanovi podrobnosti méfeni clekdiny a pPeddvani tech-
nickych idaji, a Pravidly provozovini distribuéni soustavy mistné p¥islulného provo-
zovatele distributnd soustavy.

Zikaznlk je povinen umo’nit pHisludnému provozovateli distribudng soustavy plistup k
m¥ticimu zafizeni zejména za ifelem montiZe nebo demontdde méticiho 2afizeni, pro-
vedeni odedtu, ddr2by, vymEny a kontroly m&fictho zafizeni.

Neumotni-li Zikaznik opakované bez viiného divodu provozovateli distribudni
soustavy piistup k méficimu zafizeni, pfestole byl k umoinéni pfistupu za ddelem pro-
vedeni kontroly, odeét, idriby, vyimEny &i odebrdni m&ficiho zafizeni alespot 15 dnd
pledem pisemné nebo finym prokazatelnym zplsobem vyzvin, mide mu byt omezena
nsbo pferusena dodivka clektfiny,

Mé-li Zakaznik pochybnosti o sprivnosti ddajii méfeni nebo zjisti-li zivadu na méficim
zafizeni, polida pisenué Dodavatele o zajifténi ovéfenl sprivaosti méfend nebo

o vyménu mEfictho zat{zen pfistuinym provozovatelem distribudni soustavy,
Zakamik je povinen pi{padné poruleni, poskozeni ¢i ztrity méficiho zatizeni viems
zajifténi proti neoprivnéné manipulaci neprodlené oznamit Dodavateli.

Platby za slektfing (Cena elekiFiny)

li za ndsledujici poloZky:
a) platba za spotfebovanou silovou elektiinn (viz bliZe Slanck 5, odst 5.2 VOP),
b) platba za siutby spojené s distribuci elektfiny a systémové sluzby

(viz blize Eidnek 5., odat. 5.5 VOP),
c) platha dani a daldfch poplatki.
Cena sitové elektfiny dodané Zakaznikovi ve Fakturaénim obdobi odpovidd typu
sjednaného Produktu, Jeji vyde je v souladu s Cenikem Dodavatele, platnym v dobé od-
béry elektiiny. Pokud Zakaznfk pfestane spliiovat podminky pro pHiznani sjednaného
Produktu, ménd se ode dne, kiery wii Dodavatel v plseraném ozndmeni, Smlouva tak,
#¢ nadéle bude Cena elektfiny odpovidat typu toho produkty, ktery je Produktu pivod-
né sjednanému obsahové nejblizdi & jehot podminky pro pfiznini Zakaznik spliiuje.
Smluvni strany se mohou pisemn# dohodnout na zméné Produktu i v jinych ptipadech,
napf. pokud o to po2édé Zakaznik a Dodavatel shleda jeho Zidost jako oprivnénou a
diivodnou.
Smiuvni strany se dohodly, ¥= Dodavatel mA prévo zménit ceny svych produkti
z diivodu zminy nékladi na pofizeni elekttiny, Pro wento pfipad se dile pouZijf ustano-
veni &lénkn 11.2. tichto VOP. Smiwvni strany se déle dohodly, Ze aktwhlni Cenik Do-
davatele bude zvelsiliovin na [nternetovych strinkich Dodavatele a na vyZAdini Zi-
kazniks zasidn napd. poltou ncbe c-mailem na adresu uvedenou Zakaznikem.




Vieobecné obchodni podminky dodavky elektfiny
U&inné od 1. 1. 2014

5.4,

5.5,

5.6

5.7

5.8,

5.9.

511

5.2

513
514

5.15

516

517

Pokud dojde ke zm#n# Ceniku Dodavatele v pribéhu Fakturafniho obdobi, Dodavatel
vyituje Zakaznikovi spotfebovanou elekifinu v poméru doby plamosti pivodni a nové
ceny, pipadné dle provedeného Odedtu.

Pokud Dodavatel s Z#keznik uzaviraji smlouvy o sdru2enych sluzbach dodévky
elektfiny, plati Zakaznik cenu za distribuci elektfiny a souvisejici slukby ve vy3i & roz-
sahu dle platného cenového rozhodnuti ERU Dodavateli.

¥ adtovanym ¢hstkém se pipositava dail 2 elekitiny, dafl z plidané hodnoty, pitpadné
dal$l spotfebmi dand & jiné nepkimé dan¥ 8 poplatky v souladu s platnymi prévaimi
pledpisy. Viechny dank a jiné poplatky, které se pfipotitivaji k G¢tovanym ¢astkim,
jsou uvedeny v Ceniku Dodavatele, s¢ kierym se Zikaznik pfed podpisem Smlouvy se-
znimil, cot stvrzuje svym podpisem,

Dodavatel s¢ zavazuje vystavovat daftovy doklad (1ké . vyadtovani*) s ndleZitostmi dle
piislusnych pravnich pledpisii na zaklad¥ dodeného Odedtu Métictho zafizeni od pfi-
shuEného Distributor, 8 1o po skongeni Fakturadniho obdobi nebo pfi ukondeni smiuv-
ného vztahu, Dnem uskutednéni zdanitelného plnni je den, kdy Dodavatel Zjistil sku-
tednou spotfeba Zikarnika,

Fakturaéni obdobl je zpravidla 12 mésicd s vijimkou prvniho Fakeuradniho obdobi po
podpisu Smlouvy, jeho? délka mize byt kratii,

V priibéhu Fakturaéniho obdobi je Zékaznik povinen hradit za dodévku eiekdfiny
(sdrutené stuzby doddvky clektfiny) v¢, pfislufnych dania poplatk Zalohy dle dohod-
nutého zpasobu, cyklu a splamosti.

. Ve Ziloh na prvnd Fakturatni obdobi po podpisu téte Smlouvy je dohodnuta ve

Smlouvé, Zakaznik je oprivnén navrhnout jeji vysi, kierd viak must odpovidat mini~
milné aktudlni cent jedné dvanhetiny predpokladané roéni spotfeby (u mésitnich z4-
loh). Ptedpokladana roéni spotfeba sc u Zakamiki, ktell méni dodavatele, stanovi na
ziklad® prokazatelnd doloené rofni spotfeby v poslednim Fakturalnit obdobi. U no-
vych odbéri ji stanovi Dodavatel odhadern. Vyde a tetmost Ziloh pro kazdé dal#i Faktu-
ratni obdobi je stanovovina & oznamovéna v platebnim kalendéli (ddle jen #Platebni
kalenddl™), V navaznosti na cenové ipravy a spotfebu za posledni Fakturatnd obdobi si
Dodavatel vyhrazuje privo jednostrannd upravovat vy$i nebo Zetnost zdloh pro nésledu-
jici Fakturadni obdobi. Vi3e zilohové platby vychizi ze spotfeby za ptedchozi srovna-
‘telnd Fakmuraéni obdobi, nejvise viak v rozsahu divedng pfedpoklidane spotfeby.
elelainy na nasledujici Fakturagni obdobi. Zakaznik se zavazuje takio uréené Zalohy
platit. Platebni kalendd je Zikaznikovi dorudevim vidy spoletnd s vyuftovinim za
uplynulé Fakturatni obdabi a s fakturou oa nedaplatek nebo samostatnt pEed splatmnosti
Zaloh. Podle Platebniho kalendéfe, kiery je vystavovin na obdobl zpravidla 12 mésic,
budou hrazeny Zalohy, jejichz splamest bude Dodavatelem podie jrho volby stanovena
na konkrétnl den v abdobi od 25. dne kalendéfntho mésice predchdzejiciho kalendabni-
mu mésici uskuteénéni dodavky elekttiny, do 5. dne kalendéfntho mésice uskuteZnni
dodavky clelatiny,

Dodavetel je opravnén provadit dpravu vyic Zaloh nebo Semosti Zaloh i v pritbéhu
Erkturatniho obdobi, a to thdy, pokud je vi¥e Zilch nebo detnost Zaloh ztejmé nepfi-
méfend velikosti odbéru elektrické energie nebo pokud dojde ke zméné cen elekifiny,
daide-ti na odbémém misté ke zméné zphisobu méfeni spotfeby &i pii opakovaném ne-
dodrzen smluveného zpiisobu placeni zivazkh ze strany Zikaznika, Zménu vyde Zaloh
nebo tetnosti Zaloh je Dodavatel povinen oznamit Zakaznikovi minimalné 14 dni pred
splatnosti prvni takto zmEnéné Zalohy.

Zakaznik je oprévnn po dobodt s Dodavatelem vy2i Zéloh zménit i v prisbehu Faktu-
raéniho obdobi, jestlize nastaly skutednosti, kteeé ovlivni vyéi budouciho vyidtovani,
pfedeviim v plipadé zmEny vyde spotfeby.

Zaplacenim plateb se rozumi pfipséni celé fakturavand Sistky na et Dodavatele.
Zaplacené Zilohy jsou vypotédiny dle stavu ke konci Fakturafniho obdobl. Do
vyiitovaci fakiury za Fakturafni obdobi budou zahmuty zaplacené Zilohy, které bu-
dou ke dni zjidteni stavu Mefictho 2afizeni (Odeltu) ptipsény na bankevnim G¢ta Po-

davatele. Na rozdil mezi celkovou vytidtovanou ddstkou a zaplacenymi Zalohami (t).
na nedoplatek & pleplatek) je vystavena faktura se splatmosti 14 kalenddfnich dndi od
data jejiho vystavend 3 tim, Ze nedoplatek hradi Z&kaznik v terminu splatnosti mk, aby
by! v dem splatnosti pfipsén na ilet Dodavatele.

V plipads, 2¢ je Fakturatni obdobf krati ne¥ 7 mésicd, je Dodavatel oprivnén plevést
pfeplatek do daldiha Fakiuratniho obdobi. O této skutefnosti mus{ Zéikaznika vyrozu-
mét, Pokud Dodavatel nevyusije svého priva pfevést pteplatck do dalitho Fakiuraéniho
obdobi, vriti tento preplatck Zikazmikovi v terminu splatnosti fakwury, pokud se smluv-
ni strany nedohodnou jinak.

V' piipad?, 2 pleplatck nobo nedoplatek nepfevySuje Sistku 100,- K& za celé Pakturadni
obdobi, tento preplatek nebo nedoplatek se nehradi ze strany Zékamika, ani nevypléci
z¢ strany Dodavatele a pfevadi se do daliihe Fakturalnibo obdobf. O této skutednosti
neni numé Zakarnika vyrozumét,

V pHpadé, e mé Dodavatel viki Zakaznikovi splamnou pohledévku, je oprévnén poutit
pteplatek na zapoZteni proti této pohleddvee. O této skuted yti Zakaznika pisemné vy-
to!

Viechny platby se provédéji v mEné CZK, neni-li dohodputo ve SmlouvE jinak
Naklady spojené 8 thradou zavazkii podle Smlouvy (napt. bankovni poplatky, poftovni
poplatky) nese kazda smluvnf strana sama. Ve Smlouvt 1ze dohodnout zejména nasle-
dujict zpisoby placeni:

a) ptimé inkase z bankovnihe détu — Zékaznik u svého p gntho (stavu sjednd souhlas
4 inkasem ve progpéch bankovniho ii¥tu Dodavatele. Podnét k thradé veskerych plateb
realizujc Dodavatel,

b} viastni podnét Zakazmika ~ Zakaznlk hradf vefkeré platby Dodavateli z viastniho
podnétu zpasobem dle své volby, napt. slokenim thstky na Ticet Dodavatele, bezhoto-
vostim pievodem (jednorizovy pikaz, trvaty plikaz) ze svého bankownibo d5tu, pro-
stfednictvim podtovnd ponkizky typu A; Dodavatel nenf v toruto phipad¥ povinen zasilat
Zakaznikovi k ahradé platby jakékoli poukizky,

¢) SIPQ — Zikazndk pro platby Ziloh sjednd u provozovaicle poltovnich slufeb Sdrue-
né inkaso plateb obyvatelstva; Zakaonik hradi Zalohy dle platebniho dokladu SIPO, kte-
v 285i1é provozovatel podtovnich slueb Zikaznikovi.

V bankovhim styku se pouzivaji variabilal symboly uvedent na pfisiuiné faktufe ncbo
v Platebnim kalendéli, Pokud Zakaznik poukase platbu 3 ncsprivnym variabilnim sym-
bolem nebo ji poukaze na jiny bankovni Géet Dodavatele, ne je uvedeno na faktute, je
Dodavatel opravién mu platbu vritit jako neidentifikovatcinou a iltovat mu larok z
prodieni za apoZdEné placend od date splatnosti a¥ do obdreni sprivn pouldzané plat-

by.
V ptipad?, 2¢ Zékaznik neplni platebni povinnosti dle Smiouvy, ma Dodavatel privo
zastat mu pisemné upominky a vyméhat diuh.

Europe Easy Enerpg,

5.18 V piipadk, 3¢ Dodavatel vyuZije svého priva a prokazatelng zadle Zakaznikovi doporu-
Gend poitou upominku, je Zakaznik povinen zaplatit Dodavateli naklady spojené se za-
slanim upominky ve vy3i 200 K& za upominku.

5.19 Mistem pln¥ni pro penéZité zivazky Zikaznika je banka, u ni? mé Dodavatel Zizeny
didet, jehoZ dislo je uvedeno ve Smlouvé nebo na Faktute. Zphsob plnéni penéitych zi-
vazki, Dodavatele witi Zékaznikovi vyplyva ze zplsobu, ktery si Zakaznik ve Smlouvé
vybral jako zpisob plathy Zaloh za elektfinu.

5.20 V pripadé prodleni s plnénim jakéhokaliv pendZitého zdvazku je Zikaznik povinen
Dodavateli, krome diuiné Zastky, zaplatit drok z prodleni z diuiné ¢hstky ve vy i sta-
novené ptedpisy priva obéanského,

5.21 Pfi prodleni s ithradou sjednanych plateb je Dodavatel oprivnén uétovat Zikaznikovi
smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dlu¥né Eastky za katdy den prodieni, pokud se smluv-
1l strany ve Smlouvé nedohodnou jinak. Ujednanim o smiuvni pokutd ani zaplacenim
smluvni pakuty neni dotden ani omezen nirok Dodavatele na irok z prodleni ani narok
na ndhradu ¥kody. Zaplaceni smluvni pokuty se nedotyké néroku Dodavatele na zapla-
ceni vzniklé dkody, a to v plném rozsahu.

5.22.V plipadé prodleni Dodavatele s oznfimenim vysledku #4dné podané reklamace Zékaz-

nikovi ve Lhiité dle élanky 6. odst, &, 3. VOP, resp. ve (hité prodlontené dle odst. 6. 4.,
je Zakamik oprivnén iétovat Dodavateli smiuvni pokutu ve vi78i 0,05 % z Zastky uve-
dené na reklamované faktufe za kaXdy den prodlend, pokud s¢ smluvni strany ve
Smlouvd nedohodnon jinak. Ujednanim o smiuvni polut? ani zaplacenim smluvai po-
kuty neni dotGen ani omezen nirok Zékaznika na irok z prodlent ani nirok na njhradu
kody. Zaplaceni smiuvni pokuty se nedotyka néroku Zakarnika na zaplaceni vzniklé
kody, a to v piném rozsahu.

5.23 Datiové doklady (faktury, Zalohy 2 ostami platby dle Smiouvy) vystavené zplisobem
hromadného zpracovini dat nenrusi obsahovat razitko ani podpis smiuvnich stran,

6. Reklamace

6.1. Zakaznik ma v piipadk zji¥téni chyby nebo jiné zdvady souviscjici s vyiktovinim
dodavky elekttiny (sdruzenych sluteb dodaviy elekifiny} prévo piislufnou falduru re-
Lkiamovat, a to ve lhiité nejpozdéji do 30 kalendétnich dni ode dne splatmosti pfedmé&tné
faktury, Reklamace nemé odkladny (¢inck na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiluvni strany pisemnd jinak, Zdkaznik je povinen reklamaci zaslat Dodsvateli pisem-
né poiton nebo elekironicky.

6.2. Reklamace musi obsahovat zejména;

a) [dentifikalni ddaje ze Smlouvy {jméno, pFijemni, datum narozeni),

b) Identifikatni ddaje reklamovanéhe dokladu, zejména datum vystaveni dokladu, dislo
dokladu,

&) Popis reklamované skuteZnosti a odfivodnéni reklamace, véemd ptipadné dokumen-
tace,

d) Podpis Zékaznika &i oscby povéfent Zikarnikem.

6.3. Dodavatel tuto reklamaci piedetfi a visledek Jetfeni oznémi pisemné poitou &i elekiro-
nicky Zékaznikovi ve lhiité do 15 kalendétnich dnd ode dne, kdy reklamaci obdriel,
Byla-li reklamace oprivnén, buds neprodient provedeno vzéjemné vypofadini rozdili
v platbich, & to do 30 katendétnich dnf ode dne dorueni reklamace Dodavateli, nenf-li
prévaim predpisem stanoveno jinak. V ptipads reklamace jinych skutednosti, neZ vy-
Gi¢tovéni sdruzenych shufeb, se postupuje obdobni.

6.4, Spodivi-li diivod reklamace vyiftovini doddvky clektfiny ve vytittovani distribuce
clekttiny a Dodavatel ve [hiité dle Elinku 6. 3. reklamuje vytstovani distribuce elektii-
ny, lhity podle odat. 6.3, po dobu vylizovini reklamace vyadtovin distribuce elekifiny
nebéH.

6.5 Je-li na zikladé reklamace vystaven apravny datiovy doklad (opravnd faktura), povaiu-
je s¢ tento opravay dafiovy doklad za informaci o vysledku reklamace.

7,  Uzavirini » zmény Smlouvy

2 1. Smlouva mezi Dodavatelem a Zakaznikem se uzavird ne zikladé tidosti Zakaznika o
jeji uzavfeni nebo pe predchozim jednini Dodavatele & Zakarnika

7.2. Dodavatel zahaji dodivku elektfiny neprodlené po provedent vicch tlkoni (pHslugnym
provazovatelem distribulni soustavy} nezbytnych k zahjeni dodiviy, pokud Zakaznik
splnil viechny podminky pro jeif zahdjend, neni-li ve Smalouvk sjednén jiny termin zahd-
jend dodévky elekifiny. '

7.3, Sminvni strany s¢ dohodly, 2e 7a zménu Smlouvy, v, zmény VOP, vy2adujici nzavien
pisemného dodatku, nové Smlouvy nebo postup dle odst, 11.2. VOP, nebude povatové-
na zména nebo dopinéni wéinéné formou pisemného omimeni druhé smiuvad strant v
ptipadech, kdy:
a) dochizi ke zmén® zplsobu Ghrady fakwr nebo Zaloh,
b) dochézi ke zménd vyle nebo demosti Zéloh,
c) dochizi ke zméné bankovaibo spojeni Dodavatele,
d) dochazi ke zménd bankovntho spojeni Zakaznika,
&) dochiizi ke zmén telefonniho Zisla nebo e-mailu, nebo webové adresy intermetovich

strinek Dodavatele nebo Zakaznika,

f) Zakaznik odvold svi souhlas s zpracovinim svych osabnich ndajl,
§) dochazi ke zméns pledpoklidaného terminu zehi i dodivky clektfiny.
Pisemné oznAmeni sc provede bud’ na e-mailovou adresu druhé smluvni strany, nebo
poftou na adresu uvedenou druhou smiluvnd v ich ptipadech se uzavird
pisemny dodatek ke stivajici Smlouvé nebo nova Smlouva nebo se postupuje podle
odst. 11.2. VOP, Zmény a doplnéni podle odst. 7.3. plsm, a) a% c) & p) VOP mide udi-
nit pouze Dodavatel.

8. Zinik Smlouvy, plerulieni nebo ukondeni doddvky elektbiny

8.1, Je-li Smlouva nzaviena na dobu urditon, dochazi k jejinmu ziniku uplynutim doby, na
kterou byla sjednina,

8.2, Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurtitou, miZe ji piscmné vypovidét kterkkoli ze
smluvnich stran s vypovEdni thitou 3 mdsice, nebude-li ve SmiouvE sjednéna vypovid-
nf théta jink. Vypovéd je zesilina pottou na adresu smluvid strany uvedenca na
smlouvé nebo na adresu, kicrou po uzaviend smlouvy sdéli smluvid strana druhé smluv-
ni strank pisemnd jako novou dorufovaci adresu. Vypovidnd thita zafink bé2et prvnim
dnem kalendifniho mésice nésledujiciho po dorZeni pisené vypovédi.

8.3. Smlogva mitZe byt ukondena rovaé} dohodou smiuvnich stran.

8.4, Zakarnik je opravién odstoupit od Smlouvy v pripads porufen| smluvnich povinnost
Dodavatsle. V pfipads nepodstamého porudeni smiuvnich povinnosti Dodavatele je
viak Zikaznik opravnén odstoupit od Smlouvy pouze tehdy, pokud Dodavatel nesplni
svoji povinnost po pisemné vyzvé Zikamiks ani v dodatedné poskytnuté [hit¥, kterd
nesmi byt kradi neX 30 dni. Z#kaznik je dile opravndn odstoupit od smlouvy v piipadé
stanoveném v odst. 11.2, tchto VOP.




8.6.

8.7

8.8,

8.9,
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.V phipadé podstamého porndeni Smlouvy ze strany Zikaznika, zejména v plipadé, Ze

Z4kaznik je v prodleni s pinénim platebnich povinnosti die Smlouvy déle nez 30 dni
nebo pii porudent odst. 3.5. ¥chto VOP, je Dodavatel oprivnéa odstoupit od Smlouvy i
bez poskytiuti dodatedné Thity k plndnl. V pfipadé nepodstamého porudeni Smlouvy ze
strany Zikaznika je Dodavavel opraviin odstoapit od Smlouvy pouze tebdy, pokud Za-
kaznik nesplni svoji povinnost k pisemné vyzvé Dodavatele ani v dodatedné poskytnuté
thiit, kterd nesmi byt kratdi nez 30 dni,

Odstoupeni od Smlouvy musi byt uin¥no pisemné, Qdstoupeni od smlouvy je zasilino
postou na adresu smluvni strany uvedenou ve Smiouve nebo na adresu, kterou po uza-
vieni Smlouvy sd&ll smiuvai strana druhé smiuvni strané pisemné jako novou dorudo-
vaci adresn. Odstoupenim od Smlouwvy Smlouva zanikh, kdy? projev viile opravnéné
strany odstoupit od Stlouvy je doruten druhé

strank,

Zakaznik se zavazuje pti ukonteni Smlouvy umoZnit plishuinému provozovateli
distribuéni soustavy provést konetny odetet, popf. odebrat MéHei zafizeni. Opusténi
odbémého mista Zikaznikem nema viiv na jeho povinnost platit za dodédvia elekdiny
(sdruZené sludby dodévky elekifiny) do doby ukondeni Smlouvy. Dodavatel je oprv-
pén ukondit nebo plerudit dodivku slektfiny Zakamikovi ph neoprivnéném odbéru
elektfiny ve smyslu EZ v odbémych mistegh, pro kterd je uzaviena Smlouva. Zikaznik
bere na védomi, e mu mitZe byt omezena nebo pferudena provozovatelem distribudni
soustavy v nezbymém rozsahu dedévka elektfiny v pfipadech stanovenych obeené za-
vaznymi pravaimi pfedpisy, zejména v plipadech stanovenych v § 25 odst. 3 pism. ¢)
EZ.

PEerufeni nebo ukonZeni dodivky elektfiny je Dodavatel apravngn provést v kterémkoeli
odbémém misté nebo ve vice odbémych mistech Zikaznika, pro kterd je nzaviena
Smlouva. Zakaznik bere na vidomi, #¢ pferufeni nebo ukondeni dodévky elektiiny pro-
vede pisiudny provozovatel distribuéni soustavy na Zadost Dodavatele a niklady na
pierufeni nebo obmoveni dodévky elektfiny uhrad{ Zdkaznik.

V pfipadé, #e Smlouva zanikne z diivodu odstoupeni od smlouvy, je Zékazik povinen
uhradit Cenu elektiny dodané a Cenu Sluzeb poskytnutych ke dni odstoupeni od
Smloavy. .

§,10. V ptipad¥, kdy to neni v rozporu s kogentnimi ustanovenimi obecnd zdvaznych priv-

9.2,

9.3

94,

9.5.

9.6.

%.7.

93,

9.9.

nich ptedpisi, neni Zikaznik oprivnén jednostranngym pravoim dkonem ukonéit
Smlouvy, pokud je v prodleni s jakoukoli platebni povinnesti viiéi Dodavateli.

PFedchdzeni Jkoddm

. Smluvni strany se zavazuji navzjem se informovat o viech skutelnostech, o kterych

jsou si védomy, jeZ by mohly vést ke 3koddm, a usilovat o odvricend hrozicich $kod.

Smluvni strany jsou zbaveny odpovidnosti za Easteéné nebo Gpiné neploéni povinnosti

danych Smlouvou, a to v pripadech, kdy toto neplnZni bylo vysledkem okolnosti vylu-

Zujicich odpoviduost ve smyslu obecn¥ zévaznych privnich predpist nebo za podmi-

nek vyplyvajicich zejména z platnéha EZ,

Zakaznik je povinen nahradit Dodavateli nezbymé néklady vynaloené na pferudeni a

obnioveni doddvky slekttiny, pokud k n¥mu dolo z divodu poruieni smluvnich & zé-

konnych povinnost Zdkaznlks,

Zékaznik je povinen Dodavateli neprodlend pisemné, tedy poitou ¢i clektronicky,

oznémit

a) kazdou zménu svého bankovniho spojeni, to je bankowniho ity z ntho} hradf
Zakohy, Cenu clektfiny a Cenu sluzby, jakoz i zménu dorutovaci adresy,

by skutefnost, 2¢ se stal platcem dan z pfidané hodnoty nebo Ze pfestal byt plitcem da-
né z pfidané hodnoty,

¢) ka2dou skute¥nost, kterd by mu brénila nebo mohla brénit plnit své penéZité zivazky
viiZi Dodavateli, nebo v jejims disledku by mohl nastat stav branfei mu v plnéni jeho
penéZitych zivazkl vidi Dodavatehi,

Zikaznik neni opravnEn své pohledévky podle Smlouvy ¢ vaniklé na zéklad® Smiouvy

nebo v souvislosti se Smilouvou postoupit na jiného, a to ani jejich vioZenim do zdklad-

nibo kapitdlu jiné osoby, nebo k nim izovat zhstavni privo.

Zakaznik je povinen Dodavateli neprodlené pisemnk, tedy podtou £i eleldronicky, |

ozndmit ka¥dou zménu, kterh ma nebo by mohla mit vliv aa dodévky elektfiny nebo

poskytovini slufeb podle Smlouvy.

Zakaznik j¢ povinen, a to v pHpedé aebezpeti z prodleni i bez pfedchozi pisemné

#idosti Dodavatele a/nebo Distributora a/nebo Povéfené osoby, umonit Distributoravi

ainebo Povifené osobé kontrolu a provéfeni stavu odb&méha mista, jakoZ i ostatnich

zatizend, pro jejich¥ provozovini jsou dodivky elektfiny podie Smlouvy urfeny nebo

kters maji nebo mohou mit vliv na tyte dodavky elekdiny &i na poskytoviini Sluzeb ne-

bo na dodivky elektFiny &1 na poskytovini slhudeb jinym odbératetim,

Zikaznik je povinen Dodavateli neprodlent pisemné, tedy poftou &i elektronicky,

oznamit, 2= dojde &i dodlo ke skuteénosti, pro kterou jeho dosavadni prava s zdvazky

podle Smiouyy pfedly na jinow osobu.

Zikamik podpisem Smlouvy prohladuje a potvrzuje, £ je mu zndm obsah Cenového

predpisu plamného ke dni uzavieni Smlouvy a tedy ¢ je mu zndma vy$c Ceny stuiby,

regulované Cenovym ptedpisem a platné ke dni uzavieni Smiouvy. Zikaznik se zaro-

vedi podpisem Smlouvy zavazuje zajistit si pfistap k informaénim zdrojim v rozsahu,

ktery mu wmoini zjistit jakoukoliv zménu Ceny stulby, regulované Cenovym pledpi-

sem, & kiery mu tak umo?nl zjistit plamou v¥#i Ceny sluZby, regulované Cenovym

pfedpisem, v kterémkoliv okamZiku trvini Smlouvy.

9,10. Pokud Zékaznik uzavie v rhmci procesu zmény dodavatele elektfimy smlouva o sdrude-

10,

nych sluzbich doddvek elekfiny nebo smlouva o dodvee elekttiny s novym dodavate-
lem elektiiny a dodivka elektfiny die smlouvy s novym dodavatelem elekttiny md byt
zshijena v dobé, kdy je Zakaznik vizén plamou smicuvou 3 Dodavatelem, jednd s¢ ze
strany Zikaznika o porudeni Smlouvy a Dodavatel je oprévnén tiftovat Zakazmikovi za
takové porndent Smlouvy smhuvni pokutu ve vidi stanovené Cenikem roziifenych slu-
3eb dodaviy elektfiny platmym v dob€ uplatnéni smluwni pokuty a zvefeintném na In-
ternetovych strinkdich Dod le. Uplatnénim smiuvni pokuty neni dotEeno prévo Do-
davatele oa nihradu fody.

febeni sports a ochrana osobnich ddajii

10.1. Smluvni strany se zavazujl, 2¢ vynalozi vekeré dsili, aby pfipadné spory vyplyvajici ze

Smlouvy, byly urovndny smimou cestou, Zavazujf se, ¥ budou postupovat tak, aby
sporm situace byla objektivné vysvitiena, a za timto Gfclem si poskytou nezbytnou
soud innost,

10.2. Pokud se smluvni streny pisemnE nedohodnou a spor spadé do vyluéné kompetence

ERU ve smyshu ustanoveni § 17 odst. 7 EZ, bude spor pfedloen tomuto éfadu k roz-
hodnuti. K pfedlozeni je oprivadna kterdkoli ze smluvnich stran,

Europe Easy Energy a.s.

10.3. Nedojde-li k dohodk a vanikue-li spor, budou vedkeré spory (s vijimkou spord dle ¢1,
1¢.2. VOP) vanikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni rozhodovany s konetnou plamos-
H u vécn® a mistnd pHsludndho soudu.

10.4. Zakaznik udéluje soublas Dodavateli jako spravei osobnich ddaji se zpracovinim
osobnich Gdajii a bere na vkdomi, Ze sprivce bude osobnf (daje zpracovivat pfimo pro-
stfednictvim svych zaméstmancd a dale prostiednictvim dietich subjeknl, které budon
spriveem pro zpracovini osobnich (daji povEieny, a to na zdklad® smluv uzavienych
podle ustanoveni § 6 zikena &. 10172000 Sb. o ochrané osobnich udajt, v plamém znéni
(déle jen ,zékon o ochrand osobnich Gdaji™). Zpracovivini osobnich Gdaji bude probi-
hat manudlng | sutomaticky a rozumi se jim nAsledujicl naklidéni s osobnimi tdaji ve
smysiu § 4 pism. e) zdkona o ochrand osobnich Gdaji: jejich shromaddovan, uklédini
na nosice informaci, Gprava, aktualizace, vyhledavani, povZivani, pfedivini, uchovava-
of, ttidénf, kombinovani, blokevani i likvidace. Zékamik udéiuje souhlas se Zpracovi-
vinim svych osobnich Gdaji po dobu trvinf jeho smluvnfho vztahu s Dodavatelem a po
dobu maximalng 12 mésicl po jeho ukondeni nebo do odvolini souhlasu. Jedna se o
dobrovolné poskymnuti oscbmich ddajii. Zakernik ma na zakladé zikona o ochrané
osobnich ddaji prévoe plistupu ke svym osobnim ddajim zpracovivanym spriveem ve
smyslu § 12 zékona ¢ ochrané osobnich tidaji, tedy na poskytnuti informace o &Selu
zpracovani, rozsahu zpracovivanych osobnich Gdajil a jejich zdroji, povaze zpracovini
a plijemci &i ptijemeich osobnich vidaj} a pravo na jejich opravu, Dale mé v piipads, e
2zpracovani jeho osobnich dajii je v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobatho
#vota neho v rozporu se zikonem o ochrané osobnich Gdajd, prave poZadovat od
spravce nebo jim poviteného zpracovatele vysvétieni a odstrenén takto vaniklého sta-
vu. Zejména se mie jedaat o blokovani, provedeni opravy, doplnénd nebo likvidaci
osobnfch ddaji. Zakaznik ma soulasnd privo kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovi-
nim svych osobnich Gdaji. Odvolani souhlasu se zpracovanim osobmich tdajih Zakazni-
ka viak nebrand tomu, aby Dodavatel zpracovaval osobni idaje Zékaznika i bez jeho
souhlasu pro (Sely uvedené v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. a), b) a &) zikona o ochrand
osobnich adajd, 4.:

. pro dodr¥eni privnd povinnosti Dodavatele,

. pra Gifely plnéni ze Smlouvy nebo jednéni o uzavieni nebo zménd Smlouvy
uskutednénd na nivih Zakaznika,

. pokud je to nezbytné pro ochranu priv a pravem chréngnych z4jmid Dodavatele
ti jiné dotdené osoby.

Zakaznik bere timto na vEdomi, Ze pro takto stanovend lidely nevyiaduje zpracovini

osobnich dajin Zakarniks jeho souhlas. Poskytnuti osobnich idajd je dobrovolnd, pro

fidely uzavieni Smlouvy je viak nezbytné pfedéni jména, pifjemni, data narozeni, adre-
sy trvalého pobytu Zikaznika, resp. obchodni firmy, sidla a IC Zikaznika, a adresy od-
b¥rného mista. '

Po#adi-li Zakaznik o informaci o zpracovani svych osobnich idajit, Dodavatel mu tuto

informaei bez zbytefného odkladu za pfiméfenon ahradu nepfevyiujici niklady nezbyt-

né na poskytnutf informace pteda.

Zékaznik dévh timto dle ustanoveni § 13c odst, | pism, c) zikona £. 133/2000 Sb., o

evidenci obyvatel, v platném zn¥ni, Dodavateli souhlas k vyuZiti jeho rodného Cista, &

to pro i¥ely pln¥ni Smlouvy.

Zéakaznik dile udEluje v souladu se zikonem o ochrank osobmich ddaji souhlas se zpra-

covivinim jeho osobnich ddajl pro:

a) zasfléni obchodnich sd¥lend prostfednictvim elektronickych prostiedia dle zikona &.
480/2004 Sb., nékterych stubach informaini spoleénosti a o zméné n¥kterych zéko-
nik, v platném méni,

b} (ely ptipadného vymihéni splamych pohledivek Dodavatele virdi Zakaznikovi ze
Smlouvy, a to zejména prosticdnictvim inkasnich spoletnost! povéfenych Dodavate-
lem k jednini o dhradé diuhi, podminkfch finanénfho narovnand a ke sjedndvini
splatkovych kalendd¥,

¢) ikely piipadného postoupeni splamnych pohledavek Dodavatele viti Zikaznikovi ze
Smlouvy tetim subjekthm.

11. Ustanoveni pfechodné a zévErednd

11.1. Uzavfenim Smlouvy s¢ rudi viechny dosud trvajicl smiuvnd vztahy souvisejici
s dodvkou elekifiny do odbérnych mist uvedenych ve Smlouvé uzavient mezi stejy-
mi smluwnimi stranami nebo jejich pravmimi pfedehidei,

11.2. Smiuvni strany se dohodly, e Dodavate! ma prave VOP nebo jiné smluvnf podminky
dle Smlouvy, v&. Ceny elektfiny, v pfiméfeném rozsshu jednostranné ménit (ddle jen
soubmpé . Zmény podminek™), a to postupem stancvenym v tomto flanku. Davoden
takové Zmény podminek mohou byt zejména legislativai zmény, inovace poskytova-
nych sluZeb, numost ofetfeni rizik smluvntho vztahu nebo zmény na trhu s elektfnou.

V pipadt Zmény podminek se Dodavatel zavazuje vefejné ozndmit zdmér zménit
podminky na svych Intemetovych strinkich, v&, oznimeni obsahu Zmény podminek,
a 1o ve [hiyté nejpozdéji 30 dni pfed zad Atk i i Zmény podminek, a ve stejné
Thfité oznamit Zakaznikovi Zmény podminek zaslénim dle své volby, bud obsahy Zmé-
ny podminek, nebo pouze odkazu na své [nternetové stranky, na kierjch je obsah Zmé-
ny podminek uvedejnén, 8 to bud’ na c-mailovou adresu Zikaika, nebo pisemn na ad-
resu jeho sidla &i bydlide, to vie s poudenim o privu Zikaznika odstoupit od smlouvy,
Zidkaznik je povinen se s obsahem Zmény podminek sezndmit. V ptipads Zmény pod-
minek je Zakamik opravakn od Smiouvy odstoupit bez uvedeni divodu ve thiité 10 dnf
pfed zatitkem iitinnosti takové ZmEny podminek. Odstoupent podic tohoto odst. 11.2,
VOP je tinné k poslednimu dnj kalendAfniho mésice, ve kterém bylo doruteno Doda-
vateli, neurti-li Zikaznlk pozddjsi den ifinnost odstoupeni. Pokud Zakaznik neodstau-
pi od Smiouvy dle pfedchozi véty tohoto odst. 11.2. VOP, dodivka clektfiny (sdrutené
sluzby dodévky elektfiny) se ode dne (innosti Zmény podminek uskutettiuje v souladu
3 provedenau Zménou podminck. Za oznémeni ZmEny podminck se nepovafuje poshd
vyzva Zakaznikovi k jedndni o ndvrhu zmény VOP
nebo jinych smiuvnich podminek dle Smiouvy, vE. Ceny clektfiny. V takovém pripadé
s¢ postupuje podle odst. 1.7, téchto VOP. V plipads, e Dodavate! ve smyslu vty
druhé odst, 11.2.VOP teoznimi Zikaznikovi Zménu podminek ve stanovend thitté nebo
nepoudi Zikaznika o jeho privu edstoupit od Smlouvy, je Zikaznik oprivnén odstoupit
od Smiouvy do 3 mEsicd od data ZméEny podminek s imost odstoupeni k postednimu
dni kalendifniho mEsice, v ném2 bylo odstoupeni domseno Dodavateli, a pokud bylo
tato edstoupeni dorugeno méné nek 10 dni pfed koncem kalendéfniho méslce, je od-
stoupeni 6&inné k poslednimu dni kalendifniho mésice nasledujictho po mésici, ve kie-
rém bylo odstoupeni dorudenc Dodavateli. )
Byla-li tato Smiouva uzavena s¢ Zikazmikem mimo prostory obvyklé k podunikéni De-
davatele,
je Zkaznik, ktery je spotfcbitelem nebo p iniknjici fyzickou osobou, opravnén od této
Smlouvy pisemn¥ odstoupit bez uvedeni ddvodu a bez jakékoliv sankee ve it do 5
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dnd pfed zahijenim doddvky elekifiny. Lhiita k uplatnéni préva na odstoupeni je zacho-
vina, pokud bylo odstoupeni od Smlowvy pisemné odeslano pfed uplynutim této Lty
Byla-1i tato Smlouva uzaviena se Zakaznikem, ktery je spotfebitelem, prostfednictvim
prostiedkn komunikace na dlku ve smyslu § 1820 odst. 1 obéanského zékoniku, mi
Zikamnik prévo odstoupit od Smlouvy bez uvedeni divodu ve bl 14 dnd ode dne
pievzeti prni doddvky zbodi. Lhfita k uplatnéni priva na odstoupeni je zachovéna, po-
kud bylo odstoupeni od Smicuvy piscmn® odeslano pred uplynutim této Lhity.

11.3. Dodavatel poskytuje Zikamikovi slubu spotivajici v pojisténi asistence doméacnosti
(dale jen . pojisténi"} v rozsahu a za podminek stanovenych ve smiouvé uzaviené s
spoleénosti INTER PARTNER ASSISTANCE, §. A, jednajici prostfednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizadnd sloZky, se sidlem Hvizdova 1689/2a,
140 62, Praha 4, IC: 28225619, zapsant v obchodnim rejsdiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod spisovou zmatkou oddil A, viozka 59647 (dale jen .pojistitel).
Zikaznik je dle tée smlouvy asobou pojisténou, pojistnikem je Dodavatel. (Smlouva je
v plipadé zéjmu Zakazn{ka k nehlédnuti u Dodavatele). Zikaznik souhlasi s tim, ¥e pro
fikely plndni této smiouvy budou jeho Osobnd ddaje v rozsahu jméno, poplipadé jména,
ptijmend, adresa bydliltt a rodné ¥islo nebo datum narozeni, nebylo-li rodné disko
pEidtleno, plediviny pojistiteli. Ustanovend tohoto £lanku 11, odst, 11.3. se tyki pouze
Zikezniloh z fad domacnost, tedy fyzickych asob nepodnikajicich.

11.4. Privni vztahy smiuvnich stran se Fidi éeskym pravem, zeiména EZ a obéanskym
zakonikem.

11.5. Jakakoli korespondence, oznimeni &i jind sdéleni utinéna na zAklad® Smlouvy s¢
povatuji za Fadné doruéené druhé smluvai strané:

a} je-li doruovano osobnd, okam¥ikem potvrzen pfevzeti,

b) je-li zasflano podtou, pétym pracovnim dnem po odevzdini k postovni prepravé,

c) je-li zasilino mezinkrodnt uznivanou Yurjrnd slutbou, drubym pracovnim dnera
po odevzdéni ke kuryrmi plepravé,

d) je-li zasilino faxovym pi 1, phevzetim potvizend 0 uskutetnéni faxového ple-
nosu (nebo jiného odpovidajiciho dokladu o tom, e faxovh zpriva byla adresatovi
odesilatelem zasléna)

11.6. Jakoukoli kerespondenci, ozndmeni & jind sdéleni ufinéné na zakladé Smlouvy j&
mo#né doruovat 1é% prostfednictvim ¢-mailu na elektronickou adresu uvedenou ve
Smlouvé ncbo jinymn standardnd definovanym zplisebers, ktery si Zakaznik a Dodavatel
vzajerané pisemnd odsouhlasi, V takovém ptipads se povaXuje takova korespondence,
oznamend 4 jiné ed¥leni za thdnt doruSend tetim pracovnim dnem po odesléni.

11.7. Smlouva miZe byt ménéna a dopllovéna ponze pisemnymi dodatky podepsanymi
smluvnimi stranami, kromé pfipadd sjednanych v odst. 7.3 téchto VOP nebe
11.2. tchto VOP. K nivrhu dodatku jsou strany povinny vyjadtit se do 30 dndi od jeho
ohdreni. Po tuték dobu je névrhem dodatku vhzéna strana, kterd jej odeslala.

11.8. Ke dni zhniku Smiouvy zanikaji vefkera priva a povinnosti smiuvnich stran 2 této
Smiouvy vyplyvailei, s vyjimkou tich zévazki obsaZenych v jejich ustanovenich,

z jejichs povahy vyplyve, ko majl wvat i naddle.

119, V phipadk rozporu mezi Smlouvou & témita VOP maji pfednost ustanoveni dohodnuth
ve Smlouvé,
11.10. Zhkaznik, ktery je spotfebiteleny, prohlafuje, 2e v plipads pfedjimaném ustanovetdmi

§ 1811 odst. 2) a §1820 odst. 1} obéanského zikoniku j¢j Dodavatel pred uzavfenim

Smlouvy seznimil se viemi fdaji specifikovanymi v téchto zakonnych ustanovenich a

sl tu véechny idaje, které 18to zhkonna ustanoveni poZaduii (d4lc jen ,sdélené dda-

je). Zékaznik zéroved podpisem této amlouvy potvemje, 32 Stlouva 2 VOP obsahuji
viechny tyto Gidaje a tyto.Gdaje se nezménily oproti sdélenym jidajiim a Smiouva vietnd

VOP je se sddlenymi adaji v souladu, : -

11.1L. Je-li nebo stane-li sc nkteré ustanoveni Smlouvy neplatné & nedinné, nedotyké se to
ostamich ustanoveni, kterd zistivaji plamé 3 iifinnd, Smiuvid strany se v tomto plipadé
zavazuji dohodou nahradit ustanoven neplatné/neGdinné sovim ustanovenim plat-
aym/atinnym, které nejlépe odpovidi plivodnd zantySlenému ekonomickému idclu
ustanoveni neplamého /nengimého, Do té doby plati odpovidajic] Gprava obecné zé-
vaznych prévnich predpish Ceské republiky.

VOP nabyvaji iinnosti duem 1. 1. 2014.

V Praze dne 29, 11. 2013
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